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FORORD

Skoler og barnehager melder om en gkende tendens til at barn strever med a forholde seg til
regler, og viser en vaeremate som ofte vurderes som sosialt uakseptabel. Det handler om sarbare
barn. A forebygge og handtere atferd som utfordrer krever systematisk arbeid, med en felles
forstdelse og et felles mal i laget rundt barnet.

Denne veilederen skal bidra til & utvikle en felles forstdelse av atferd som utfordrer, identifisere
arsaker, samt planlegge, giennomfare og evaluere tiltak. Bruk av ressursteam er seerlig sentralt |
dette arbeidet, i tillegg til den uvurderlige innsatsen de voksne har i mgte med barna.

Takk til den tverrfaglige arbeidsgruppa som har jobbet med utarbeidelsen av denne veilederen
Atferd som utfordrer - forstéelse og tiltak. En saerlig takk rettes ogsa til Larvik, Midt-Telemark og
Baerum kommune for inspirasjon fra deres planer i tilsvarende arbeid.

Husk a glemme

En oppfordring fra alle sarbare barn til alle hjelpere.

Husk a glemme at jeg ikke satte skoene pent fra meg,
at jeg lgp ut uten lue og at jeg ikke vasket hendene for maten.

Husk a glemme at jeg veltet glasset med melk under middagen,
at jeg sa fokka jeevel og lgp min vei da du ble streng i stemmen.

Husk & glemme alt jeg gjor som jeg ikke selv husker at jeg har gjort,
at jeg river meg lgs og blir borte nar jeg er ute av meg.

Husk & glemme at jeg ber deg dra til helvete,
kom heller naermere selv om jeg viser at du ikke skal.

Husk a se alt jeg ikke sier og alt jeg ikke gjar,
husk at jeg prever sa godt jeg kan og at jeg bare er litt skjgr.

MRVTS
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1. SER DU MEG, LIKER DU MEG,
BRYR DU DEG?

Nar barn utvikler seg, skjer det i et komplekst
samspill av ulike faktorer. Barnets egne
forutsetninger som blant annet temperament,
helse, evner og talenter vil pavirke hvilken
atferd som utvikles. Forhold i hjemmet, stress-
belastninger og foreldre-barn-relasjonen er
faktorer som vil ha betydning for at barnet
utvikler seg til den beste utgaven av seg selv.

Et barn som kommer i barnehage og skole er
ikke ferdig formet. | mgte med det miljget, den
kvaliteten og de relasjonene barnet far her,
kan det forsterke en skjevutvikling eller endre
det utgangspunktet som barnet har med seg.
Det ligger et stort utviklingspotensial i barnets
mate med barnehagen og skolen. Her kan
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barnet fa korrigerende emosjonelle erfaringer
som bringer dem tilbake pa rett spor (Roland,
2011).

Barn gnsker & hare til, fa til, veere
betydningsfulle og mestre. Utfordrende atferd
er et uttrykk for at barnet opplever
situasjonene de befinner seg i som vanskelige,
og at de mangler ferdigheter for & handtere
dem. Det er alltid en bakenforliggende arsak.
Derfor ber vi se utagerende atferd som et
symptom pa noe annet. De voksnes rolle er &
hjelpe barn til & mestre. For a kunne hjelpe
barn som viser utfordrende atferd, trenger vi
kunnskap om drsak, forstaelse for deres
vansker og praktiske tiltak for a hjelpe dem.



MAL FOR VEILEDEREN

Denne veilederen er utarbeidet for ansatte i
oppvekst som mgter barn med atferd som
utfordrer. Eksempler pd dette kan vaere bruk
av vold, stygt sprak, uro eller provoserende
fremtoning. Atferden er et uttrykk for at
barnet ikke har det bra. All atferd er
kommunikasjon. Vi som voksne i barnehage
og skole ma se hva som ligger bak atferden
for & kunne hjelpe.

Malet med veilederen er a:
gke bevisstheten om atferd som utfordrer,
hvordan forebygge og hvorfor den oppstar
gke bevisstheten om betydningen av
relasjon i arbeidet med atferd som
utfordrer
gke bevisstheten om hvordan toleranse-
vinduet pavirker barnet og ansatte
iverksette tiltak for & hjelpe barn med
reguleringsvansker
forebygge volds- og trusselsituasjoner

| denne veilederen finner du praktiske tiltak
som Vil hjelpe deg i arbeidet med atferd som
utfordrer. Noe av det viktigste i dette arbeidet,
er relasjonsbygging.

HVA GJOR VI FOR A FOREBYGGE
UTFORDRENDE ATFERD?

Ifalge @ien og Lillevik (2020) er det tre grunn-
prinsipper som forebygger vold og aggresjon:

1. Bygge relasjon: Skap forutsigbare
strukturer og en inkluderende barnehage
og skole som fremmer utvikling av sosial
kompetanse og evne til konflikthandtering
blant bade ansatte og barn

2. Vurdere situasjonen: Vaere oppmerksom
pa seerlige risikoforhold som avmakt og
frustrasjon hos barn, barn med tidligere
voldsatferd og direkte og indirekte
trusselsituasjoner

3. Handtere aggresjon: Mgte barnas
aggresjon med systematiserte tiltak og
god reguleringsstatte fra ansatte og
foreldre

(Film; Reguleringsstatte, traumefeltets viktigste
«terapi», Dag Nordanger og Anne Kristine
Bergem)

at det er den viktigste terapien
for slike barn og unge.
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https://www.youtube.com/watch?v=hiOgpLjNcTA

MODELL FOR SYSTEMATISK FOREBYGGING OG HANDTERING AV ATFERD SOM

UTFORDRER
God forebygging krever innsats bade pa individ- Innsatsomradene, bade pa barnehage- og
og systemniva. Modellen for systematisk skoleniva og i den enkelte ansattes praksis.

forebygging og handtering av utfordrende
atferd gir en oversikt over de viktigste

Systematisk forebygging og handtering av atferd som utfordrer

Modell for systematisk forebygging og handtering av atferd som utfordrer gir en oversikt over de viktigste innsatsomradene
bade pa barnehage- og skoleniva, samt den enkelte ansattes praksis. | tillegg understreker den viktigheten av barnets og foreldres
stemme far arbeidet med tiltak pa individniva kan starte.

Nar barnet utfordrer oss, vil barnehagens og + kjenne barna godt

skolens verdisett og kollektive holdninger + kjenne sitt eget reaksjonsmgnster og
veere avgjerende for om man lykkes med & beholde roen i vanskelige situasjoner
forebygge. Det synet og de holdningene + velge tilngerminger som skaper trygghet og
ledelse og ansatte har, har en direkte forutsigbarhet

betydning for om barna blir inkludert. Den *+ samarbeide tett med barnet, hjemmet og
enkelte ansatte skal derfor ikke bli staende andre instanser

alene med ansvaret nar et barn utfordrer.
De praktiske tiltakene i denne veilederen kan
De ansatte i lierbarnehagen og lierskolen ma: bidra til & forebygge behovet for inngripende
kjienne lowerket tiltak.
kjenne virksomhetens rutiner

6 ATFERD SOM UTFORDRER * MARS 2026



2. FORSTAELSE

Barn flest profiterer godt pa tiltak som god
emosjonell statte, god statte til leering og
utvikling og god organisering av hverdagen.
For barn som strever vil disse universelle
tiltakene ikke vaere nok, og det ma settes inn
mer malrettede tiltak. For & sette inn tiltak
som fungerer, vil det veere viktig a forsta hva
som skjer nar mennesker blir aktivert.

TOLERANSEVINDUET
Toleransevinduet er en enkel modell for &
forstd egen og andres aktiveringstilstand.

Toleransevinduet er ulikt fra menneske til
menneske. Tidligere erfaringer og
folelsesmessige situasjoner er med pa a
avgjgre hva vi taler og ikke taler. For eksempel
kan toleransevinduet veere smalere dersom vi
har vi fatt for lite sgvn, er slitne, lei oss eller
trotte, enn nar vi er uthvilte og pd et godt sted
I livet (Smedsplass, 2023).

Toleransevinduet vises her i en modell som
deler menneskers aktiveringsniva i tre soner:

Fight/flight: rastlgs, impulsiv, angst,
. X eksplosiv atferd, utagering, vansker
1 Hyperaktivering med & sove, mareritt, falelsesmessig
reaktiv, tankekjor m.m.
/ \ e
>
2 !
=
Z Summen av stressorer, sammen
m med dagsform, somatiske
o TOLERANSE\”NDU ET forhold, miljgfaktorer etc.
% Den optimale aktiveringssonen pavirker toleransevinduet og
wn hva man taler
e
< B
>
e i iy
Freeze: folelseslgs, nummen, avkoplet,
Hypoaktivering tilbaketrukket, nedstemt, tomhet, apati,
fiern. Ute av stand til & gjgre en innsats.

Bilde fra Vestre Viken SUA

Kroppens aktiveringsniva svinger naturlig i lapet
aven dag. Hos noen barn kan aktiveringsnivaet
blifor hayt, og da kan de utagere bade fysisk
og verbalt. Hvis de fort havner utenfor
toleransevinduet, kan vi si at de har et smalt
toleransevindu. Det innebeerer at man er mer
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Kan framsta som hen ikke bryr seg, eller
er uinteressert. Dissosiasjon m.m

sarbar for svingninger, mer impulsive og |
mindre grad ser konsekvensen av egne
handlinger. For barn som har et hyperaktivert
alarmsystem, skal det ofte lite til far
situasjoner oppleves som utrygge eller
truende.



Kunnskap om toleransevinduet hjelper oss &
forsta hva barnet trenger av hjelp og statte nar
det er utenfor aktiveringssonen. Vi ma kjenne
til hva som trigger toleransevinduet og
hvordan barnet er nar det er utenfor. P4 den
maten kan vi unnga triggere, vaere i forkant og
planlegge for hvordan barnet bgr metes nar det
kommer utenfor toleransevinduet sitt.

Voksne har ogsa et toleransevindu. | arbeidet
med barn som utfordrer o0ss, er det viktig at vi
som voksne er bevisste pa dette. Vi ma leere 3
gjenkjenne hva som trigger oss og som kan
utlgse stress, irritabilitet, frustrasjon eller
handlingslammelse. A gjenkjenne sine egne
falelser vil veere viktig for & unnga a bli
emosjonelt styrt i valgene vi tar. Det & kunne
snakke om og avtale hvordan voksne skal
reagere, eller mgte et barn i en viss situasjon,
vil vaere en viktig del av det forebyggende
arbeidet.

TRIGGERE

Noe av det som skaper vanskeligheter for
barnet, kan vi kalle opprettholdende faktorer
eller triggere. Det er situasjoner, handlinger
eller folelser som skaper en ubalanse, og er
med pa & fa barnet ut av toleransevinduet.
Nar det blir for mye stress for hjernen, vil
alarmsystemet aktiveres. Barn er forskjellige,
og stress kan utlgse bade kroppslige og
folelsesmessige tilstander av ubehag.

Triggere kan deles opp i barnehage/skole-

baserte og hjemmebaserte triggere. Hiemme-
baserte triggere kan skape vansker pd barnets
andre arenaer, derfor er det viktig & vite om
dette. Triggere i barnehage og skole kan veere
at den voksne bestemmer, setter grenser eller
stopper det som oppleves som negative
handlinger. Dette ma allikevel giennomferes
av de voksne, men det viser seg at om den
voksne er forberedt pa disse triggerne, er det
lettere a sta i reaksjonen som kommer
(Smedsplass, 2023).

Nar noe trigger barnet, reagerer kroppen som
om det faktisk er fare pa ferde der og da.
Reaksjonene som settes i gang er basert pa
tidligere opplevelser. Hjernen klarer ikke &
skille mellom hva som er fortid og hva som
skjer her og nd, og setter hele kroppen i
alarmberedskap. Nar dette skjer, snevres
fokuset raskt inn, og barnet gar fra d veere
opptatt av det som foregdr rundt dem til &
kiempe for a fole seg trygg. For barn som er
sensitive for stress vil dette skje ganske ofte.
Nar stress aktiveres, blir det vanskelig a
konsentrere seg. Som voksen forsgker du da
a snakke til en hjernestruktur som ikke er
tilgiengelige for barnet i det gyeblikket

— barnet mé hjelpes til en lavere aktivering for
a kunne veere tilgiengelig for kontakt med deg
- og for lzering (Johannesen & Bakken, 2020).

En opererer gjerne med begreper som frys, flykt
eller kiemp for hvordan en reagerer i en truende
situasjon. Slik kan «Frys», Flykt» og «Kjemp» se
ut i klasserommet (Smedsplass, 2023).

Frys Flykt

Kjemp

Er handlingslammet

Trekker seg tilbake

Opptrer tullete

Svarer ikke Er trott/sover i timen Er hyperaktiv
Er tom i blikket Dagdremmer Krangler
Stivner til Gjemmer seg Roper eller skriker

Laser seg fast

Unngér situasjoner

Utagerer

Er apatisk

Er panisk

Er aggressiv

Skulker

Er trassig

8 ATFERD SOM UTFORDRER * MARS 2026




3. BETYDNINGEN FOR PRAKSIS

| Lier kommmunes plan Inkluderende barnehage-
0g skolemiljg er det satt ned noen standarder
for arbeidet med barn og unge. Det er en
forutsetning at barnehagene og skolene
jobber systematisk for & fremme trygge og
inkluderende miljger. Dette virker
forebyggende pa utfordrende atferd.

| dette kapittelet belyses omrader som er seerlig
sentrale for a bygge trygge rammer rundt
barn og unge:
+ relasjonskompetanse

positiv oppmerksomhet

gode beskjeder

sosial kompetanse

struktur og forutsigbarhet

adekvate konsekvenser

Dette kan bidra til & redusere barnets opplevelse
av stress og avmakt, og i stedet etablere
mening og kontroll. For hver opplevelse av
mestring gker

AUTORITAR

> e[|0J3uoy|

u s

barnets evne til 4 klare dette pa egen hand.

AUTORITATIV VOKSENSTIL
/LARINGSLEDELSE

En helt sentral faktor er den voksnes lederrolle.
Alle ansatte i lierbarnehagen og lierskolen
etterstreber & mgte barn og unge med en
autoritativ voksenstil. Den autoritative voksen-
stilen utgjer en viktig del av barnehagenes

og skolenes pedagogiske plattform, og er et
grunnleggende prinsipp for hvordan man
leder. Den autoritative voksne bygger en
positiv relasjon med barn, og mestrer balansen
mellom varme og kontroll. Den voksne tar
barnets perspektiv og har medvirkning i fokus.
Krav settes ut fra barn og unges forutsetninger,
og den voksne utgver positiv grensesetting.
Voksenrollen er preget avvarme og respekt for
barnet. Dette gir de beste rammebetingelsene
for barn som lett lar seg stresse. En autoritativ
klasseledelse kan i seg selv forebygge atferd
som utfordrer.

AUTORITATIV

Lite 7 Relasj(;Dnsa kse Mye

FORSOMMENDE
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ETTERGIVENDE



| Lier jobbes det systematisk med
pedagogisk ledelse og utvikling av
barnehagene og skolene som leerende
organisasjoner. Det er utviklet modeller
med kjennetegn pa god pedagogisk ledelse
i lierbarnehagen og

Modellen for leringsledelse i lierskolen

+ Leererens ansvar for relasjonene
til elevene individuelt, klassen og
foreldre

Leererens ansvar for emosjonell og
faglig stotte

Leererens ansvar for stottende
relasjoner mellom elevene

Stettende “

relasjoner T

lzeringsledelse i lierskolen. Disse fungerer
som verktgy for refleksjon og utvikling
omkring kvalitet i ledelse av enkeltindivider
0g grupper av barn og unge.

Leereren har hgye og realistiske
forventninger
+ Leereren har gode og hensiktsmessige
relasjoner slik at elevene blir motivert
+ Leereren gir elevene tydelige mal og
varierer laeringsstrategier

Motivasjon og

Laeringsledelse

/

Struktur og
regler

« Leererens oppgave er & styre
organiseringen

« Leererens struktur for leeringsekta

+ Leereren etablerer regler ogrutiner
som virkemiddel for & fremme laering

Modellen for lzeringsledelse i lierbarnehagen

Relasjonskompetanse

Perspektivtaking ved empatisk vaeremate
Skape tillit og trygghet

Gi anerkjennelse og emosjonell statte
God kommunikasjon og inntoning
Forutsigbarhet med krav til deltakelse og
innsats

Stettende grensesetting

Autoritativt
perspektiv
Varm, tydelig og
grensesettende

forventning
—
Laerings-
kultur

+ Leereren har fokus pa alle elevers
leering

+ Leereren som leeringsleder

+ Leereren vurderer for leering

Etterleve og formidle barnehagens verdigrunnlag
Bygge vennskap og fremme felleskap i et
inkluderende miljg

Se barnet som enkeltindivid og en del av fellesskapet
Motivere for kreativitet, nysgjerrighet og undring
Veere aktiv og leksende i et variert inne- og utemilje
Gi reell medvirkning og gode mestringsopplevelser
Forsterke og bekrefte positiv atferd

Rollemodell

Motivasjon og
forventninger

/

Pedagogisk

ledelse i

lierbarnehagen

Struktur,
organisering .~
ogrutiner

Virkemidler for lek,
lzering og utvikling

Regler for sosialt samspill

Godt og variert fysisk lekemiljo

+ Tidlig innsats og tilrettelegging
Rolleavklaring og rolleforventning
Systemisk tenkning

Disponering av ressurser sikrer gode
rammefaktorer

+ Plandokumentene er nyttige verktay
Pedagogisk dokumentasjon
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. Barnehagen
som leerende
organisasjon
Samarbeid og
medskapingi en raus
leeringskultur

+ Forankring og felles forpliktelse

+ Endringsvilje og endringskompetanse

Kompetanseheving og delingskultur

+ Utvikling gjennom refleksjon, observasjon
og veiledning

+ Fleksibilitet i en vi-kultur med fokus pa

hele barnehagen

Fagkompetanse og pedagogisk innsikt

+ Foreldresamarbeid og samarbeid med
andre instanser



RELASJONSKOMPETANSE - SER DU MEG, LIKER DU MEG, BRYR DU DEG?

Barn med utfordrende atferd kan utfordre
voksne til det ytterste og gi falelse av
tilkortkommenhet og nederlag. Dette kan fgre
til aversjon, frykt eller resignasjon overfor
barnet. Barnet vekker ikke spontant gode
folelser hos de voksne, snarere tvert imot.

@nsket om & veere verdifull for andre er en
ngkkelfaktor i et hvert forhold (Juul, 2014). Veien
til 3 utvikle en bedre atferd forutsetter at
barnet opplever seg anerkjent og likt. Barnet
har ofte etablert et kognitivt «skjiema» som
forteller det at det ikke er verdt 3 like. Nar
noen meater barnet i kontrast til dette
skjemaet, far det en reparerende funksjon.
Barnet har ofte en vedvarende opplevelse
av avmakt, der de mangler trygghet, kontroll,
oversikt og opplevelse av innflytelse over egen
situasjon. Disse barna trenger relasjonell
stgtte mer enn andre.

Det basale behovet hos barnet kan dreie seg
om tre grunnleggende sparsmal: Ser du meg?
Liker du meg? Bryr du deg?

Det handler om & bygge trygge og gode
relasjoner mellom barn og voksne. Den
voksne ma velge 4 like barnet. Det betyr &
legge de spontane fglelsene barnet vekker til
side, og isteden forsgke & se hva som ligger
bak atferden. Den utfordrende atferden er
alltid et uttrykk for noe. Med en slik
tilneerming vil relasjonen kunne bygges over
tid.

| arbeid med barn og unge er det vi voksne
som har ansvar for & bygge relasjonen. Var
evne til selvinnsikt, empati og forstaelse for
egne og andres reaksjoner og menstre, er
sentralt for a lykkes i relasjonsbyggingen. Det
handler om & kunne bruke seg selv bevisst
som redskap i kontakt med
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og i relasjon til andre, noe som muliggjer at teori
og metode kan omsettes til praksis. Vima veere
opptatt av a statte barna, samt veere nysgjerrige
pa betydningen vi selv har i kontakten med dem.
Uansett hvor mye barnet bidrar inn i samspillet,
er det den voksne som har ansvaret for
kvaliteten pa relasjonen og de endringene
som ma gjares for & skape en bedre relasjon.
Relasjon og tilhgrighet - RVTS Sgr (rvtssor.no)

Det er den voksnes ansvar a skape et godt
samhandlingsklima, preget av positiv feedback,
tydelig struktur, klare regler og forutsigbare
avtaler som stgtter barnet i d holde seg
innenfor sitt toleransevindu. Den gode
relasjonen ma skapes i fredstid. Barn som
opplever at de blir sett av de ansatte, har neere
voksne som benytter enhver anledning til &
formidle positive tilbakemeldinger til barnet pa
en mate som gjar at barnet tror pa dem. Nar
man som voksen har et blikk for barnas
gnskede atferd, er man ogsa i en god posisjon
til & formidle sine forventinger. Barn er ulike og
trenger tilpassede tilbakemeldinger, sa vel som
tilpassede forventninger.

| det barnet ikke klarer & holde seg innenfor
toleransevinduet, og atferden blir aggressiv,
ma den voksne gripe inn dersom det er fare
for barnet, medelever eller inventar. Det er
viktig med trygge rammer og en faseorientert
handtering.




POSITIV OPPMERKSOMHET - DET VI GIR OPPMERKSOMHET FAR VI MER AV

Det er naturlig a tenke at utfordrende atferd er
noe som bar ryddes bort. Samtidig er det
nyttig 8 huske at atferd er et uttrykk eller
symptom for noe. J. Juul (2014) hevder at
enhver aggressiv eller selvdestruktiv atferd
hos barn og unge bar oppfattes som en
invitasjon. En kan tenke seg at barnet sier
folgende:

«Hallo! Er det noen der ute som har lyst til &
besgke min verden og forsgke @ se livet fra mitt
stdsted? Jeg har det ikke sd bra for tiden. Hvis jeg
overlates til meg selv, klarer jeg ikke & finne ut hva
som er galt eller hva jeg skal gjare med det!»

Det handler om & se med barnets gyne. Gode
kvaliteter 8 mate barnet med er:

dialog

interesse

nysgjerrighet

anerkjennelse

personlig tilbakemelding

Alle barn har behov for & bli sett og fa
oppmerksomhet fra de voksne. Noen barn
har erfaring med at de oppnar dette best ved
negativ atferd. Utfordringen er at det vi gir
oppmerksomhet, far vi mer av (Holland, 2013).

Barnet lzerer at ved 4 vise negativ atferd, far
det oppmerksomhet.

Et godt tiltak er derfor sd langt som mulig a
overse ugnsket atferd og i stedet gi
oppmerksomhet pa det barnet gjer bra. Jo mer
oppmerksomhet vi gir til den positive atferden,
jo mer farviav den. Ugnsket atferd bar
ignoreres sa langt det er forsvarlig.

Ros som verktoy

Bevisst bruk av ros er et godt verktay, og kan
styrke relasjonen. Barn og unge med
atferdsvansker trenger mer ros enn andre
barn. Ros kan gis i nervaer avandre, mens
irettesettelse bar gis en til en. Ros fungerer
best nar den er konkret, spesifikk og gis
umiddelbart. Det er ogsa viktig a rose barnets
egenskaper som gar utover det som knytter
seg til prestasjoner. Ros og irettesettelse bar
gisietforhold av 5:1 dersom den skal ha
effekt. Barnet bar fa fem positive
tilbakemeldinger for hver irettesettelse. Det
kan bety at vi ma rose disse barna for ferdigheter
vi ellers anser som en selviglge at barn mestrer.
«Jakt» pa det de lykkes med, si det hayt, og
sett ord pa atferden du roser.
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GODE BESKJEDER

A gibarn gode og tydelige beskjeder fremmer
samarbeid. Gode beskjeder forteller ngyaktig
hva barnet skal gjgre, og de er korte, enkle og
hyggelige. Gode beskjeder er frie for
underliggende negative budskap, som for
eksempel: «Hvis du bare hadde hert etter,
hadde du visst hva du skulle gjgre». Gode
beskjeder formidler tillit og forventning til
barnets innsats, og gis nar den voksne har
oppmerksomhet og gyekontakt. Gode
beskjeder gis til rett tid og nar det er rom for
at barnet kan ta dem imot. Gode beskjeder
inneholder ikke trusler og gis i et rolig
stemmeleie (Holland, 2013).

Kjennetegn ved gode beskjeder som
fremmer samarbeid:
sikre barnets oppmerksomhet fgr du gir
beskjeden
prov a fa blikkontakt
veer fysisk naer barnet
si ngyaktig hva barnet skal gjgre
veer tydelig og bruk enkle ord
vaer vennlig og bestemt
gi én beskjed om gangen
vent til barnet falger opp beskjeden
unnga argumentering og diskusjon
ros barnet nar det falger beskjeden

SOSIAL KOMPETANSE

Sosial kompetanse og evnen til 8 omgas
andre leeres og utvikles gjennom sosialt
samspill. Det handler blant annet om evnen
til 3 balansere egne og andres behov. Sosial
kompetanse utvikles giennom samhandling
med andre, lek, gode vennerelasjoner og
konkrete tilbakemeldinger og bekreftelser fra
en aktiv voksen. | Lier benyttes planen
Inkluderende barnehage- og skolemiljo for &
jobbe med et barnehage- og skolemiljg som
inkluderer alle barn. Inkludering handler om
mer enn a bli sett, det handler om & ha
betydning og bidra med noe for noen.
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Selvkontroll

| Lier fokuserer vi pa
fem dimensjoner
tilknyttet sosiale
og emosjonelle ferdigheter med stette av plan
for inkluderende barnehage- og skolemilja:

samarbeid

selvkontroll

selvhevdelse

empati

ansvarlighet

Samarbeid Empati

Liker du meg? Vil du veere sammen med
meg? Kan jeg hjelpe deg?

A arbeide med sosial kompetanse pa gruppe-
og klasseniva er forebyggende for utvikling av
negativ atferd. For noen barn vil imidlertid
mer individuell og malrettet trening veere
nadvendig. Som en statte | dette arbeidet kan
man benytte denne veilederen og fokusere
pa faseorientert handtering og barnets
samhandlingsplan. Dette omtales i kapittel 6.

Konflikthandtering

Til tross for forebygging, vil det kunne oppsta
konflikter og situasjoner der voksne i barnehage
og skole magripe inn.

Konflikthandtering handler bade om a utvikle
barnets evne til & handtere konflikter, men
ogsa de voksnes evne til & stoppe konflikter
pa et lavest mulig niva. Dette gjgres gjennom
fasehandtering av konflikter og aggresjon.
Barn som lett kommer i konflikter, eller som
har et hyperaktivert alarmsystem, har lett for a
mistolke andres signaler. Mange av disse barna
mangler den grunnleggende tilliten til at andre
vil dem vel, snarere tolker de det motsatt. Det
kan derfor veere et godt tiltak 8 jobbe med
barnets tolkning av omgivelsene. Dette gjgres
gjennom dialog og refleksjon ndr barnet er
rolig. «Psykologisk fgrstehjelp» kan vaere en
god stgtte i dette arbeidet.



s

STRUKTUR OG FORUTSIGBARHET
Organisering av dagen, struktur og rutiner kan
ha forebyggende effekt pd utvikling av negativ
atferd. Seerlig sentralt er det 4 bygge trygge
rammer rundt barn og unge. Nar vi som voksne
etablerer dagsrytme og rutiner, har tydelige
regler og god struktur, samt gir gode beskjeder,
vil dette virke forebyggende mot aggressivitet
og uro (Webster-Stratton, 2005).

Nar det gjelder struktur, organisering og
forutsigbarhet, kan eksempler pa tiltak vaere:
& organisere barna i mindre grupper, slik
at man reduserer antall relasjoner
barnet ma forholde seg til. Dette kan
redusere stress hos barnet.
a kvalitetssikre bemanningen rundt barnet
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ved a ha en plan B ved sykdom, fravaer
eller annerledesdager.

a sikre fa, stabile og kompetente voksne
rundt barnet.

a legge til rette for faglig mestring ved 4 gi
tilpassede oppgaver og serge for en voksen
tett pa som kan bidra ved behov, seerlig i
gruppearbeid.

& bruke individuell dagsplan for & gi oversikt
og forutsigbarhet.

a kartlegge dagsplanen for & identifisere
nar vanskelige situasjoner kan oppstd, for
eksempel ved overganger.

& gi barnet ngdvendig informasjon om hva
som skal skje, hvor det skal skje, nar det
skal skje, hvem som skal veere til stede, og
hvorfor det skal skje.



ADEKVATE KONSEKVENSER - EN KAN IKKE GRENSESETTE MER ENN RELASJONEN KAN TALE

Det kan ikke grensesettes mer enn relasjonen
kan tale. Det betyr at en god relasjon gir rom
for ganske omfattende grensesetting, mens
man i en darlig relasjon sjelden vil lykkes med
de grensene en proaver a sette. Nar ansatte
gnsker & endre utfordrende atferd til det
bedre, vil derfor relasjonen veere et ngdvendig
sted & begynne.

Selv om det a bygge relasjon og jobbe med
positiv oppmerksomhet er det aller viktigste i
arbeidet med barn, ma man ogsa sette
grenser. Grenser ma kommuniseres, og
verbale tilbakemeldinger bar vaere korte,
presise, saklige og bestemte. Det bar formidles
klart at atferden ikke er akseptabel. Skal dette
fungere, er det noen forhold som bar veere til
stede:

konsekvensene ma veere konsekvente og

avtalt med barnet pa forhand

det ma veere et rimelig forhold mellom det

som har skjedd og konsekvensene som gis

barnet ma kunne forstd sammenhengen

mellom atferden og konsekvensene.

konsekvensene bgr komme sa naer
hendelsen som mulig

tap av goder kan veere en konsekvens.
Dette er mest effektivt overfor litt
stgrre barn og ungdommer.

En bar benytte tretrinnsregelen ndr en pa
forhand bruker avklarte «tap av goder»:

1. Verbal tilbakemelding pa at det barnet
gjar ikke er greit, og at det ma slutte.

2. Dersom atferden opprettholdes: Ny
verbal tilbakemelding med varsel om
fijerning av goder dersom barnet ikke
slutter.

3. Dersom atferden opprettholdes: Fjerning
av goder.

Arbeidsoppgaver kan benyttes som en
konsekvens ved alvorlig negativ atferd som
stjeling, vold og adeleggelse av andres
eiendom. Ekstraoppgaver er en god mate &
rydde opp etter seg pa, for eksempel ved
tagging: vaske og male der man har tagget.
Dette kan gjgres i samarbeid med en voksen,
slik at man ikke legger til rette for mer
eskalering.
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4. BARNERETTIGHETSVURDERINGER

| LIER KOMMUNE

Grunnlovens § 104, barnekonvensjonen art. 3
og art. 12 gir alle barn rett til & bli hart, og
barnets beste skal veere et grunnleggende
hensyn ved alle handlinger og avgjgrelser som
gjelder barn. Barnets synspunkter skal
tillegges vekt i samsvar med alder og
modenhet. Barns rett til 4 bli hart, og at elevens
beste gjelder, er ogsa omtalt i oppleeringsloven 8§
10-1 og 10-2 og iforvaltningsloven 8 17.

Nar barn og unge i lierbarnehagen og lierskolen
viser atferd som utfordrer, skal deres rett til

bli hert i saker som vedrgrer dem - uavhengig
av alder eller forutsetninger - ivaretas. Barn
har ikke plikt til & uttale seg, men det ma alltid
vurderes om de er gitt anledning til & bli hert,
og om de er hart godt nok i saken. Det er
viktig at de far uttrykke seg, og at dette
hensyntas i arbeidet med & forsta arsaker til
atferd og nar tiltak skal planlegges,
gjennomfgres og evalueres.

Rutiner for barnerettighetsvurderinger finnes i
Rettesnora.

5. SAMARBEID MED FORELDRE
OG ANDRE HJELPERE

SAMARBEID MED FORELDRE

Nar barnet utagerer i barnehagen og pa skolen,
er det sveert viktig & opprette et raskt og tett
samarbeid med foreldrene. Dette er
nedvendig for a fa et helhetlig bilde av
barnets situasjon, for lettere a kunne sette inn
riktige tiltak.

Ansattes holdninger vil i stor grad pavirke
kvaliteten péa foreldresamarbeidet. Foreldre vil
ofte veere sarbare i mgte med barnehagen og
skolen, men det er de som kjenner sitt barn
best. De vil kunne bidra med viktig informasjon
for & forstd barnets vansker og triggere, men
0gsa hva som kan veere gode verktay og
strategier for a hjelpe. Denne kompetansen
ma tas pa alvor. Foreldre ma ses pa som en
ressurs, og de ma mgtes med hgy grad av
sensitivitet og respekt (Drugli & Onsgien, 2010).
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Nar konflikter oppstar, er det barnehagen og
skolen som har hovedansvaret for & forsgke a
lgse opp i situasjonen og legge til rette for et
godt samarbeid med familien.

Foreldre kan ogsa vaere en del av arsaken til at
barnet strever. Uklare grenser hjemme kan
gjore det vanskelig nar voksne bestemmer i
barnehagen og pa skolen. Barnehagen og
skolen vil veere viktige akterer i arbeidet med 3
hjelpe foreldre med & komme i kontakt med
gvrige hjelpeinstanser. De vil ogsa kunne fange
opp eventuelle bekymringer knyttet til barnets
omsorgssituasjon. Ved bekymring for vold eller
overgrep skal barnevernet kontaktes.



Samarbeidet med hjemmet skal sikre
nedvendig informasjonsutveksling. Det er
viktig a veere klar over hvilken informasjon
som skal deles, og hvordan de ulike partene
skal forholde seg til denne informasjonen. Det
kan for eksempel veere en tilleggsbelastning
for foreldre dersom de stadig far meldinger
om at deres barn har gjort noe negativt. Det
er viktig at barnehage og skole viser forstdelse
for dette og tar hensyn til det nar de definerer
rammene for samarbeidet. | samarbeidet kan
det avklares:

hvem skal barnehagen/skolen kontakte?

hvor ofte skal vi ha kontakt?

hva skal rapporteres hjem av hendelser?

hvordan skal foreldre forholde seg til

informasjonen som sendes hjem? Skal alt

snakkes om, eller er det noe som kun er til

informasjon?

hvordan skal vi kommunisere?

RESSURSTEAM OG ANDRE HJELPERE
| arbeidet med barn som strever med &
tilpasse seg ordinaere rammer i barnehage og

skole, er det viktig at de voksne samarbeider
bade internt og med eksterne hjelpeinstanser.

| Lier har vi ressursteam for barnehager og
skoler. Ressursteamet skal benyttes inn i
arbeidet med atferd som utfordrer og jobbe
bade system- og individrettet.

| ressursteam skal barnehagen/skolen, PP-
tjenesten, helsetjenesten, barneverntjenesten
og eventuelt andre kommunale tjenester
sammen bidra til 4 tilrettelegge for en god
barnehage- eller skolesituasjon. Bistanden
rundt barnet koordineres og evalueres, og
barnet og foreldrene involveres i arbeidet.

Deltakerne i ressursteamet har ulik kiennskap
til barnet og til hvilke tiltak som kan settes inn.
Foreldre ma gi samtykke til samarbeid mellom
de ulike instansene.

Helsetjenesten har spesiell kunnskap knyttet til helsefremmende og forebyggende arbeid,
foreldreveiledningskompetanse samt fysisk og psykisk helse. Barn og familier har blitt
fulgt opp av helsetjenesten fra fgr barnets fadsel, noe som gir tjenesten god kjennskap til
familien. Helsetjenesten har ulike samarbeidspartnere innenfor helse, for eksempel

fastlege.

Pedagogisk- psykologisk tjeneste (PPT) kan bidra med veiledning til ansatte for bedre a
tilrettelegge for barn. | tillegg vurderer PPT barns behov for spesialpedagogiske tiltak i
samarbeid med foreldre og ansatte i barnehager og skoler.

Barneverntjenesten bidrar dersom det er bekymring knyttet til barnets
omsorgssituasjon, samt gi veiledning til ansatte i samtaler med barn om vanskelige
tema. Barnevernet tilbyr ogsa rad og veiledning til foreldre, for eksempel giennom

sinnemestringstiltak og familieterapi.
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6. PA JAKT ETTER ARSAKER

Arbeid med barn som har en atferd som
utfordrer er komplekst. Det kreves at det
arbeides systematisk og malrettet over tid.
For a fa til dette er kartlegging, prioritering og

evaluering viktig. organiseringen.

Nar en er pd jakt etter arsaker til at barn
strever, er det viktig 3 se pa egen praksis og
virksomhet. Det kan veere krevende, men helt
nedvendig, da triggere ogsa kan ligge i

Alle sider ved barnet er relevante a fa frem,
da de kan si noe om hva som finnes av styrker
i barnets liv (Smedsplass, 2023).

Malformulering:
Resultatmal,
kunnskapsmal,
apne/lukkede,
spesifikke/malbare

Fritidsaktiviteter

Barnet/elevens
psykiske og fysiske
helse

Relasjon til voksne i
barnehagen/skolen

Mulige opprettholdende faktorer

MAL ped. analyse

Opprettholdende
faktaomrader:

Et avgrenset forhold i
et sosialt system som
har sammenheng med
at adferd og handlinger
hos barnet gjentas
over tid.

Problemstilling:
Situasjoner der det er avstand
mellom gnsket situasjon og hvordan
det faktisk er, som apne sparsmal
eller beskrivende utsagn.

Leeringsmiljoeti
barnehagen/skolen

Valgte tiltak:

Individuelle risiko- og
beskyttelsesfaktorer
v. barnet/eleven

Struktur og regler

Samarbeid
barnehage/skole
oghjem

Hjemmeforhold
Foreldrenes omsorg,
tilgjengelighet,
stimulering/veiledning

Pedagogisk analysemodell i Lier kommune.

Pedagogisk analyse er et nyttig verktgy for a
identifisere arsaker til utfordrende atferd, og
for & utvikle malrettede strategier og tiltak
som kan bidra til gnsket endring. Hensikten er
a fa en helhetlig forstaelse av faktorer som
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utlgser, pavirker og opprettholder
utfordringer. Barnets stemme er viktig i dette
arbeidet. PP-tjenesten har utvidet
kompetanse i pedagogisk analyse.




PRIORITERING AV INNSATSER

| arbeidet med barn som strever, ma en
prioritere innsatsomrader. Et tips kan vaere 4
begynne med ferdigheter som barnet trenger
a gve pa.

For & fa en god oversikt kan vi dele inni tre
kategorier:

«Hva er alvorlig?» Alvorlige regelbrudd sett
i forhold til aldersadekvate eller utviklings-
messige forventninger, og eventuelt

handlinger som er til fare for barnet selv og
andre.

«Hva er mindre alvorlig?» Regelbrudd som det
bar jobbes med, men som ikke er kritiske & fa
pa plass med en gang.

«Hva kan vente?» Mindre forhold som det
kanskje ikke er ngdvendig & ta tak i, og kanskje
aldri.

Hva er alvorlig?

Hva er mindre alvorlig?

Hva kan vente?

slér andre barn
timene

kommer ofte for sent til

gjor ikke lekser

slér voksne

snakker stygt til voksne

blir frustrert, men kommer
i gang

snakker stygt om andre
sa de blir lei seg

snakker hgyt og forstyrrer

far ikke opp boka

gdelegger eget eller
andres arbeid

jobber ikke i timen

snakker lavt med
sidemannen

kaster stoler og pulter

gjor ikke det de far
beskjed om

kommentarer

Ved a analysere alvorlighetsgraden dannes et
bilde av hva en umiddelbart ma ta tak i, og hva
som kan vente eller til og med overses. Dette
er til hjelp nar det skal settes mal og tiltak for
arbeidet. A formulere gode og realistiske mal
gir bade barnet og de voksne en tydelig
retning.

Det bidrar til & klargjere hva barnet kan og
ikke kan, og hva det bar jobbes med -
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og i hvilken rekkefglge. Det er for eksempel ikke
uvanlig at ansatte har ulike oppfatninger av hva
som er akseptabel og ikke akseptabel atferd,
fordi voksne har ulike erfaringer, ulik toleranse
og ulike fglelsesmessige grenser (Smedsplass,
2023).

Det mest hensiktsmessige er at alle voksne er
enige om regler, rutiner, holdninger til atferd
og forstaelse av barnets behov.



HVA ER DET VI SER
o frekkhet

e stahet

e irritasjon

o trekker seg unna

e sinne

o stille

e rastlgshet/uro i kroppen
e barnslig og tullete

e pastaelig og rigid

e avbrytende og forstyrrende
e giennomfarer ikke

e lat - gjor ingenting

e tdler ingenting - er saer
e Overreagerer, utagerer

HVA ER DET DET ER
e redsel

e stress

e blir misforstatt

e misforstar

o forstar ikke

e overbelastning

e vet ikke hva som skal skje

e mangler kontroll

o feiltolker

e oppfatter verden annerledes, sensoriske vansker
e opplever & ikke mestre

20 ATFERD SOM UTFORDRER ¢ MARS 2026



7. TILTAK FOR A FOREBYGGE ATFERD
SOM UTFORDRER

Hva som kreves av arbeid, innsats og tiltak for eskalerende atferd. Et verktay som kan
for a hjelpe barn vil variere fra situasjon til brukes er en samhandlingsplan, som
situasjon. Det krever at vi jobber systematisk beskriver barnets proaaktive og reaktive

over tid. strategier og de voksnes strategier for 8 mate

barnet i de ulike fasene.
For & forstd barnets toleransevindu og for a
finne tiltak pa riktig niva benyttes fasemodell

FASEMODELL ESKALERENDE ATFERD

Fasemodell eskalerende adferd

AFFEKT
Opptrapping Nedtrapping
HANDLINGSROM LARINGSROM
KONTROLL

Tilgjengelig Tilgjengelig

A 4

TID

Modell utarbeidet fritt etter Smedsplass 2023
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Forstaelse av fasemodellen for eskalerende atferd:

Du er pa vei hjem fra en hyggelig kveld med gode venner. Nar du begynner pa hjemveien,
er det merkt ute, men det gar fint. Du er i grgnn fase. Plutselig harer du skritt bak deg,
og du merker at noen kommer gaende. Dette oppfattes som en trigger, og alarmen
aktiveres i hjernen. Du kjenner at pulsen gker, og du blir litt klam i hendene.

Du er i gul fase. Du er fortsatt innenfor toleransevinduet ditt, sa du praver a roe deg selv
ned: «Dette er ikke farlig, ingen har blitt tatt her far, jeg klarer & ha kontroll».

Sa merker du at skrittene kommer naermere, samtidig som du neermer deg en mark
undergang. Alarmsignalene blir sterkere i hjernen. Ditt eget forsgk pa a roe deg ned
virker darligere, og du blir mer stresset. Du kjenner na pa et sterkt behov for & komme
deg bort fra situasjonen - du ansker 3 flykte. Na er du utenfor toleransevinduet og i
oransje fase. Evnen til logisk resonering er borte, og du kjenner pa et veldig stress.
Folelsen av panikk overtar, og du springer alt du klarer gijennom undergangen. Pulsen er
ukontrollert og redselen overveldende. Du er i rgd fase.

| andre enden av tunnelen ser du et kjent ansikt. Det er samboeren din som er ute og
lufter hunden. Du faler pa en trygghet og kaster deg rundt halsen pa ham. Du er i lilla
fase og trenger emosjonell stagtte. Akkurat na vil det ikke hjelpe at samboeren din
forteller deg at dette ikke er farlig, siden du fortsatt er utenfor toleransevinduet. Det du
trenger, er at han stryker deg over ryggen, holder deg inntil seg og sier noe beroligende,
som for eksempel: «Dette gar bra, jeg er her. Pust med magen». Litt etter litt vil du
kjenne at redselen slipper taket, og du kommer til deg selv igien. Da er du i bla fase og
innenfor toleransevinduet igjen. Na klarer du at han slipper deg, at dere har passende
avstand, og du kjenner at du far kontroll pa pusten igjen.

Du begynner na a tenke over det du har opplevd. Kanskje du er litt flau? Det var jo
egentlig ikke noe & veere redd for. Kanskje du far et behov for a forklare deg? Etter at
du har fatt gjgre det du trenger for a lande helt, er du igjen i stand til a fortsette turen
hjem. Du er pa vei tilbake i grann fase, men kjenner fortsatt at du er preget av det som
har skjedd. Det er derfor fint at samboeren din tar hensyn til dette og falger dine
behov litt mer enn han ville ha gjort hvis du ikke hadde veert utsatt for denne
skremmende opplevelsen.
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Beskrivelse av tiltak i de forskjellige fasene
Handlinger i de ulike fasene ma forstas ut fra
en aldersadekvat tilngerming. Det er stor
forskjell pa en trearing som har eskalerende
atferd og en elev pa ungdomstrinnet.

TILGJENGELIGHETSFASEN

Tabellene nedenfor viser tiltak og hva de kan
bidra til i de forskjellige fasene, sett opp mot
fasemodellen for eskalerende atferd.

1. TILGJENGELIGHETSFASEN

MAL:
Skole og barnehage skal ha som mal at barnet
skal veere innenfor toleransevinduet, helst i

Barnet er innenfor toleransevinduet sitt og
mottakelig for leering. Her er vedkommende
rimelig komfortabel, trygg og mentalt pakoblet

gronn sone. slik at det er mottakelig for inntrykk og laering.
Aktiveringsnivaet er ikke for lavt eller for hayt.
TILTAK BIDRAR TIL

Autoritativ voksenstil:

+ relasjonskompetanse

* positiv oppmerksomhet
+ gode beskjeder

+ sosial kompetanse

+ struktur og forutsigbarhet
- adekvate konsekvenser

Stotte til laering og utvikling:

+ bruk apne sparsmal slik at barnet faler at
det har noe & bidra med

+ skap engasjement rundt problemstillingen

+ hjelp barnet til & forutse hva som kan skje

+ la barnet veere med og planlegge aktivitetene

+ koble sammen tidligere kunnskap med ny
lzering

- sett ord pa og forklare sammenhengen
mellom det barnet skal leere og hvordan
dette vil pavirke barnets liv

- gi barnet mulighet til & komme frem til
svar pad egenhand ved 3 stille
oppfalgingssparsmal og legge opp til
refleksjon

(Fasene i tabellene er fritt etter @ien og Lillevik, 2020)
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FRUSTRASJONSFASEN

3. FRUSTRASJONSFASEN

MAL:

Malet er 3 gjenopprette barnets selvkontroll
ved a gripe inn allerede i frustrasjonsfasen.
Det forebygger at barnets frustrasjon gar over
i opptrappingsfasen, hvor opplevelsen av
avmakt gker.

Her handler det om at de voksne er
naerveerende, observante og sensitive for
barnets situasjon, samspill og stemning. Ved
aveere i forkant av aggresjonsutviklingen kan
de voksne avwverge at den utvikler seg til noe
starre. De voksnes handlingsrom er stgrst
nar man griper inn tidlig.

TILTAK / HANDLINGSVALG

BIDRAR TIL

+ sgk kontakt med barnet
+ se og hgr barnet. Anerkjenn barnets
folelser

- & fa oversikt over situasjonen. Barnet
opplever a bli tatt pa alvor, noe som
gker barnets evne til selvregulering og
sosial kompetanse

+ veer rolig og snakk rolig
+ ikke skap ungdvendig oppmerksomhet i
klassen

- trygghet og ivaretakelse av integritet.
Unngar forstyrrende innspill fra andre

- gi omsorgsfull beraring hvis mulig

- trygghet, varme og omsorg. Hjelper
barnet med & holde pa
oppmerksomheten

- vurder om barnet har behov for a fa
snakke om noe med én gang, eller om
det kan vente - gjgr eventuelt en avtale

- forutsigbarhet og trygghet. Ivaretar
barnets behov

- avled eventuelt barnets oppmerksomhet
over pa noe annet

+ at barnets fokus flyttes over pd noe positivt

+ du kan bevisst overse situasjonen
+ Observer videre

+ & unngd eskalering. Noen ganger vil
barnet ha behov for d veere for seg selv

+ vurder om andre kan eller bgr overta
samhandlingen

+ at barnets relasjoner til voksne
imgtekommes og skaper trygghet. Man
kan bryte frustrasjonsutviklingen
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OPPTRAPPINGSFASEN

4. OPPTRAPPINGSFASEN

MAL: Nar barnets frustrasjon gar over i

Det handler ofte om & hjelpe barnet til & finne | opptrappingsfasen, reduseres den voksnes
alternativer til utagering. handlingsrom. Barnet er utenfor
toleransevinduet. Barnet er fortsatt ikke i
affekt, men bruk av avledning kan for
eksempel virke provoserende. | denne
fasen viser barnet tydeligere sinne og ma
mates med reguleringsstatte, forstaelse og
anerkjennelse. Kunsten 4 vaere tydelig, varm
og ivaretakende uten 3 bli autoriteer virker
aggresjonsdempende (autoritativ
voksenstil). Det er avgjgrende at den voksne
klarer & holde eget affektniva nede. Den
voksne ma sgke a forsta meningen med
barnets aggresjon. Det kan veere andre
folelser enn sinne som ligger til grunn.

TILTAK / HANDLINGSVALG BIDRAR TIL

- skap trygg og kontrollert avstand + 4 gi barnet oversikt, forutsigbarhet og
med gjensidig retrettmulighet trygghet. Tiltak ma tilpasses hvert

- snakk rolig og forstaelig enkelt barn. Listen her er ikke

- skap en vinn-vinn-situasjon; let etter uttsmmende.
kompromisser

+ sper om barnet kan sette ord pa arsaken
til sinnet

- veer bevisst pa a senke tempoet

- vaer raus; ta imot og tal noe av barnets sinne

- tal a bli awist

+ sett grenser og veer tydelig pd hva du kan
mate barnet pd, og hva du ikke kan fire pa

- synliggjer eventuelle konsekvenser dersom
den aggressive atferden fortsetter

- oppfordre barnet til & bidra til problemlasning | + & gi barnet alternativer og valg
- foresld lgsninger og let etter kompromisser
- synliggjer hvilke valg og muligheter barnet

har
» se og her barnet. Ta barnet pa alvor - 4 gi barnet innflytelse og mulighet til 4
- snakk med barnet, ikke over hodet pa barnet pavirke

+ anerkjenn barnets sinne

+oppfordre til selvkontroll

- vurder om noen andre kan eller bar overta
samhandlingen dersom situasjonen laser seg

- ikke las deg fast i en ungdvendig maktkamp
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AGGRESJONSFASEN

MAL:

| denne fasen er barnet ofte utenfor sitt toleransevindu og ser kanskje
ikke andre alternativer enn & utagere. Nar barnets utagering blir voldelig,
kan det veere ngdvendig at de voksne griper fysisk inn for & stoppe barnet.
A gripe inn i en situasjon kan innebaere alt fra tilstedevaerelse og verbal
statte til et fysisk inngrep. Fysiske inngrep skal alltid veere siste utvei og sa
lite inngripende som mulig, jf. oppleeringsloven kap. 13.

VALG AV HANDLING

BRUK AV SKJ@ONN

Tilstedeveerelse
og beraring

Husk: Avstand,
vinkel og naerhet

+ barnet imgtekommer ikke alminnelige verbale instrukser

- inngripen er ngdvendig for a awerge videre eskalering av frustrasjon

+ vurdering av fare for skade eller krenkelse av andres rettigheter

+ vaer bevisst fysisk plassering i forhold til avstand til barnet

+ kombiner tilstedeveaerelse og bergring med konfliktdempende
kommunikasjon

- gi eventuelt mer tid og rom ved a trekke deg noe tilbake, dersom
barnet velger 3 imgtekomme

+ bekreft gnsket atferd

Aktiv samhandling
Handledelse

+ handledelse er ngdvendig for & korrigere barnet/fare barnet bort
fra situasjonen

+ vurdering av fare for skade eller krenkelse av andres rettigheter

» bruk konfliktdempende kommunikasjon

- gi eventuelt mer tid og rom ved a redusere til tilstedeveerelse, eller
trekke deg mer tilbake

+ bekreft gnsket atferd

» forklar hvorfor du berarer fysisk

+ vurder grad av inngripen/teknikk.

- vurder barnets opplevelse av handledelse

Samhandlingsgrep

+ kunne hjelpe
barn ut av
situasjoner far
det kommer ut
av kontroll -
dette kan
veere allment
akseptert
samhandling

+ vurder om
holding er
nedvendig for
& awerge
skade, jf.
oppleeringslov
en §13-4.

- skaff deg oversikt og vurder barnets oppfattelsesevne
+ vurder risiko ved inngripen

* veer bevisst
forholdsmessig
hetsprinsippet




27

(inngrepet ma
samsvare med
situasjonen,
barnets atferd,
fare for skade,
barnets alder
0sV.)

+ bruk minst mulig fysisk inngripen

- sprg for at du ikke utsetter deg selv for fare

- tilkall annet personale ved behov

* begrens det verbale - unngé diskusjon

- forklar rolig, kort og konkret hva du gjer og hvorfor

+ bruk konfliktdempende kommunikasjon

+unnga handlinger som kan oppleves som pafering av smerte
+ veer tydelig pd hva du ikke kan imgtekomme

- hold fokus pa a finne Igsninger eller kompromisser

+ hold fokus pa egne falelser og toleransevindu

+ vurder om andre voksne bgr overta

- vurder egen styrke og hvilken effekt dette har pa barnet
- reduser eller avslutt holding sa tidlig som mulig
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NEDTRAPPINGSFASEN

MAL:
Malet er & hjelpe barnet til & oppna best mulig
selvkontroll giennom emosjonell statte.

Barnets atferd er preget av utmattelse og
resignasjon. Barnet unngar gyekontakt, er lei
seg (ansker & gjgre opp for seg), virker forvirret,
benekter, skylder pa andre eller gnsker ikke a
snakke om det som har skjedd.

Barnet er fortsatt utenfor toleransevinduet.

TILTAK/ HANDLINGSVALG

BIDRARTIL

+ gi barnet oversikt, forutsigbarhet og
trygghet

- at barnet far hjelp til 8 gjenvinne kontroll
over folelsene sine og lande etter en
utagering

- 4 forstd at det fortsatt ikke er nyttig a
snakke med et barn som ikke er innenfor
toleransevinduet; barnet trenger tid og
rom til & roe seg og gjenvinne kontroll

+ led barnet til et stille rom med tilsyn

+ at barnet far mulighet til & veere helt
alene, eller alene med en voksen, for 3
regulere fglelsene sine

- gi barnet tid til & roe seg

- at barnet far «lande» - dette kan ta tid,
og voksne ma gi barnet ngdvendig ro

- gi korte og enkle oppgaver som barnet
kan mestre pa egen hand

- at barnet opplever mestring og far hjelp til
a skifte fokus

+ lag en plan med klare trinn for hva som
skal gjores videre, der barnet selv er
aktivt deltagende

- 3 stette barnet til & fa kontroll over resten
av dagen og gjgre situasjonen sa
forutsigbar som mulig

- informere foreldrene om gode lgsninger,
og inviter dem til 3 samarbeide med
skolen om framtidige planer, grensesetting
og eventuelle negative konsekvenser

+ & leere hva som utlgser utfordringer, som
igien er viktig for & forebygge nye
utageringer
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SARBARHETSFASEN

7. SARBARHETSFASEN

MAL:

Malet er & hjelpe barnet med a finne
strategier for & rydde opp i det som har
skjedd, og samtidig gi emosjonell stgtte i
handteringen av falelsene.

Barnet er na innenfor toleransevinduet igjen
og er i stand til a ta inn over seg det som har
skjedd. Da far barnet ogsa et tydeligere bilde
av hendelsene. Det kan ha gdelagt for andre,
slatt voksne, gdelagt egne ting eller eget
arbeid. Det kan veere vanskelig for barnet 4
handtere disse fglelsene. Barnet er ofte trott
og sliten, lei seg, redd og usikker og kan
snakke seg selv ned. Det vil gjerne

«please» voksne ved a si hyggelige ting.

TILTAK/ HANDLINGSVALG

BIDRAR TIL

+ ikke konfronter barnet

+ 3a hindre konfrontasjon som kan fare
barnet opp i nytt maksimum

- lytt til barnet og gi statte ved folelser
av makteslagshet
+ trgst og gi omsorg

+ 3 vise at vi bryr oss om barnet, at de
voksne tdler at barnet har det vanskelig,
og at ansatte er der for a hjelpe

+ hjelp barnet i gang med arbeid som
ma gjares

- tilbakefgr barnet til klassen og gjenoppta
vanlige rutiner

- at barnet roer seg ned og etter hvertviser
vilje til & utfare oppgaver uten hjelp fra
leereren

- at barnet blir forsiktig og avmalt i
kontakten med de andre, fungerer darlig i
gruppearbeid og ikke liker & snakke om
det er som har skjedd

- vent med & ta opp det som har hendt til
barnet er mottakelig for kommunikasjon

+ hjelp barnet til & sette ord pa felelsene sine

* hjelp barnet til & ta ansvar for sin del av
utageringen

- anerkjenn alle tillgp til problemlgsende
atferd; hjelp barnet til & finne alternative
mater og strategier for a lase
utfordringer pd i fremtiden

» hjelp barnet med & gjenopprette relasjoner til
medelever og ansatte som var involvert

* be barnet om 3 hjelpe til med a rydde
opp etter seg

- 4 understgtte barnet slik at fglelsen av
makteslgshet ikke tar overhand

- formidle tro pa at barnet kan lykkes med
hjelp og statte (mestringsperspektiv)

- at de ansatte hjelper barnet til 3 tro pa
seg selv
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RESSURSPERSONER OG @VELSER

Skolene i Lier har ressurspersoner for atferd
som utfordrer. Ressurspersonene ved
Miljgverkstedene har jevnlige
nettverkssamlinger for skolenes
ressurspersoner, slik at skolene systematisk
kan jobbe med gvelser. Det baseres pa
forebyggende opplaering, men ogsa pa
metoder for gvelse i allment akseptert
samhandling, aktiv samhandling og
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samhandlingsgrep som grunnleggende
oppleering for alle ansatte.

Basert pa risikovurderinger far enkelte ansatte
oppleering i metoder som krever at flere
voksne griper inn, for eksempel teknikker som
ledsagergrep.
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VERKT@Y FOR KARTLEGGING OG TILTAK
Det finnes en rekke verktgy for a kartlegge og
systematisere tiltak i arbeidet med a hjelpe barn
og elever som strever med atferd. En
samhandlingsplan eller tiltaksplan kan veere et
slikt verktay for a systematisere arbeid med
atferd som utfordrer. Nar barn strever, er det
ikke uvanlig at vi prgver mange ulike tiltak. En
plan vil bidra til & systematisere tiltakene i
sterre grad.

SAMHANDLINGSPLAN
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Ved a lage en oversikt kan man avdekke hva
som er lurt & gjere, og hva som bgr unngas.
Det gir stgrre mulighet til & sette inn riktig
tiltak til rett tid og i riktig fase. Det bidrar ogsa
til at ansatte rundt barnet arbeider likt.
Dersom det er bekymring for elevers utbytte
av oppleeringen eller skolemiljget, benyttes
reglene i opplaeringslovens kapittel 11 og 12
og tilhgrende planer. Ved bekymring for barns
psykososiale barnehagemiljg benyttes egne
maler og planer. (Fritt etter Smedsplass 2023)

e VA
rn; Vilae

[ maksettingar

vilde skal oppleve & mestre skolehverdsgen, bade i friminutt oz inne i klasserommet, sammen med voksne og barn

Proaktive strategier
Bamets atferd
Er rolig i kroppen, smiler, er positiv, men noe tilbaketrukkst fra jevnaldrende, har blikkontakt med de hun snakker til og mad
woksenstrategier
Emos;unellswtbe Stgtte til I=ring og utvikling

Organisening

Miges av miljgterapeut 5 minutter far
skolen starter

Lage en fargekodst timeplan for uka

Ha en dagsplan liggende pd pulten til
enhwver tid med owversikt over degen som
miljgterapaut gir gjennom figr skolestart
L=gge til rette for oppeaveri
klasserommet zom hun mestrer

Legge inn pauser med fysisk aktivitet sam
wilde liker

settes med elever hun er trygs pd
Organizerer klassen i grupper underveis i
uks

Lage plan B hvis opp=satt plan blir
wanskelig

Mgtes med et smil, et vennlig ord og
giennomgzng av dagen of en avijekk pi
hwordan formen er

Flere positive ennnegative kommentarer
15:1) gjiennom dzgen

wioksne viser n=rhet

Hver dag skzl startes mad blanke ark med
tanke om &t dette blir en fin dag

voksne ertett pd, men pd avstand, i
klasserom og friminutt

Wilde skal itz at hun alitid kan komme til
den woksne hvis nos er vanskelig

voksne shal sette tydelige grenser med
VEIMEe OF omsorg.

avtale tegn for pause

vilde skal kunne komme med tanker og
meninger om ukzs plan

vilde skal kunne komme med tanker og
meninger om dagsplanan

vilde skal oppleve at hun blir hart

F& oppgzver som hun mestrer faglig, i
alle fag.

wiuntlig fremfzringer foran l=rer
Praktisk l=ring | matemnatikk

sosial l=ring i klasssrommet vektes likt
som faglig l=ring

Triggere

regleri skolegarden 5|:-rn>l:|l ir brutt av medelever. Opplevelsz av st hun sehy ikke forstar sosiale spilleregler | samhandling mad elever. Enkeltelever som
trigger med sin stferd, bade i klasserom og ute. Opplevelss av at oppgavens | klasserommet er for lette eller vanskelige. Grensesetting fra voksne som
vilde ikks forstar. Have, sinna stemmer.

Reaktive strategier

Bamets atferd

Barnets atferd

-vandrer i klasserommet
~vandrer fra elev til elevi
skolegarden og finnerikke
rosn

-flakker med blikket
-setter armene i kiors of er
sinna i ansiktet

-vendrer i Klasserom og gar
og piller pa ting andre har pd
pulten, gismmer tingene
-b=gynner 3 dytte, smisls -
fior “moro"

-flakker mer med blikkst
-blir redflammet pd halsen
-snakker ikke s=tninger, bars
enkehtord

-gar over il & kaste ting hun
finnar pa andre madslevar
som sitter stille

-ute: sl3r med stor kraft,
sparker, dytter hard

- banner masse, snakker
nedsettende om utseends
til andre

-svartiblikket — vanskelig 3
#3 kontakt

Woksenstratsgier

woksenstrategier

-vaksne forholder seg rolig
-avleda vad 3 finne ny
aktivitet

-ta i bruk back-up plan

-yoksne forholder 222 rolig
Ikke have stemmer!

-f3 elaven ut av situasjonen
og ga til et avtalt sted

-skjermes ut av situasjonen
-volksne ma vare rolig utad
bide i prat oz i kroppssprak
“bruke f2 ord

-posisjonering

-Springer og Ejemmer seg
-roligere i kroppan nar hun
har funnet roen pa aviak
sted

-fortsatt svart i blikket
-tydelig tenkende over hva
som har skjsdd

-fordeler skyld, helst il
madelavar

-ha et avtalt sted & springe
til, enten hun er utz eller
inine

-Snakke lavt madrolig
stemme

-kan starte & grate, men ikke
alind

-“begynner 3 se seg selv og
hwa hun burde gjort

-blir stillz, giemmer ansiktet
iarmkroken

-raste

-vize at vi taler at hun har
det vanskelig, hjglpe henns
ved 3 v=re sammen mad
henne

fzle i situasjonen

skjedd
-3 la voksnas falelser styre
kommunikasjonsn

-ignorer vildes sprak -vise forstaslse
unng3 unng3 unng3 unng3 unnga
- lkke have stammer -4 prate i lange setninger -4 miste kontrollen -4 vz=re moraliserands - vamre oppratt av det som
- ikke vize stresset man kan -4 vise at man blir stresset -a snakke om det som har er skjedd

-woksnes gnske om & snakke
bar ikke overstyre elevens
b=hov for 3 komme seg
videre
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Her er et eksempel pa en forenklet samhandlingsplan

Samhandlingsplan: Martin, 3 ar

Faser Tegn

Tiltak/voksenatferd

leker rolig med andre,

bade rollelek og

parallellek

snakker med rolig stemme og
meter blikket til dem han
snakker med

deler leker, kan gi og ta
sitter rolig i samling og ved
mat

seker stgtte hos voksne nar
han lurer pa noe

en voksen er i naerheten for a
stotte i leken

voksne legger til rette for
aktiviteter Martin kan

mestre

hgyere stemmeleie

blir redflammete pa halsen
og kinnene

snakker i kortere setninger
blir rastlags og klarer ikke a bli i
leken

vandrer rundt

sitter urolig pa stolen i
samling og ved mat

voksne blir med i leken
voksne forteller hva som er
lurt a gjgre

jevnlig legge en hand pa
skulderen eller stryke pa
ryggen

ha Martin pa fanget i samling
en voksen sitter ved siden av
han i matsituasjoner

Martin reagerer positivt pa
fysisk kontakt

roper hayt og grater

kaster leker pa andre barn

tar ting fra andre og gdelegger
lugger og biter

kan stikke av og giemme seg

ta han med pa lekerommet

la han sitte pa fanget og

holde han tett inntil den
voksne

snakke med lav og rolig stemme
synge med lav stemme

er lei seg og grater

vil snakke om det og hva

han faler

blir slapp i kroppen

trenger smokken og kosekluten
vil ganske snart tilbake til

de andre barna

vil gjerne gi klemmer og

si unnskyld

voksne trgster

lytt til Martin og hva han sier

gi smokk og koseklut dersom
han sper etter det

sette klare rammer for bruk av
smokk og koseklut; dette gjores
alene pa lekerommet, og nar
han skal tilbake til gruppa,
legger han selv smokk og
koseklut pa plassen sin

den voksne blir med fra
lekerommet og er tett pa

for & hjelpe Martin tilbake i
leken

regulere klemmene til de andre
barna og forklare hvorfor
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INDIVIDUELL TIMEPLAN
For a gi barnet en oversikt over dagen vil en

individuell timeplan veere et godt hjelpemiddel.

Planen bar veere tilgjengelig for barnet
gjennom hele dagen som stgtte i forstaelsen
av dagens organisering. Barnet ma vaere
med pa eventuelle endringer. Det kan veere

Mandag

vanskelig for barn med
reguleringsutfordringer & nyttiggjere seg av
felles informasjon som blir gitt av ansatte.
Det kan ogsa veere enkelte timer som awviker
fra klassens eller gruppas plan. Barnet kan
derfor ha behov for individuell ukeplan,
dagsplan, timeplan, gktplan o.l.

frokost

&

samlingsstund do

2 | B

kle pa seg leke lunsj

& |

Naturfag Engelsk Matematikk Samfunnsfag Norsk
Matematikk KRLE Naturfag Engelsk upv
Styrkerommet Norsk KUH Norsk Samfunnsfag
11.40-12.10 Friminutt Friminutt Friminutt Friminutt Friminutt
Styrkerommet Gym KUH Design/ Matematikk
redesign
KRLE Styrkerommet Styrkerommet Styrkerommet
‘Eleven deltar i Eleven arbeider med | Eleven arbeider med | Eleven arbeider alene Eleven har aktiv
fellesundervisning pedagog i liten gruppe miljgterapeut i med pedagog pa pause med
klassen grupperom miljgterapeut
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3. LOVVERK

Trygt og godt barnehage- og skolemiljo
Et trygt og godt barnehage- og skolemiljg for
barn og et godt arbeidsmilja for de ansatte

er to sider avsamme sak. Begge er avgjgrende
for trivsel, laering og utvikling, og begge er
rettighetsfestet i lovverket og likestilt. Ansattes
arbeidsmiljg er regulert av arbeidsmiljgloven,
og barns rett til et trygt og godt barnehage-
og skolemiljg er ivaretatt giennom barne-
hageloven og opplaeringsloven.

Barnehage- og skolemiljo

Alle barn og elever har rett til et trygt og
godt barnehage- og skolemiljg som fremmer
helse, trivsel, inkludering, lek og lzering. Dette
er omtalt i barnehagelovens kapittel 8 og i
oppleeringslovens kapittel 12.

A skape et trygt og godt milj@ i barnehage og
skole er et kontinuerlig, forebyggende arbeid.
Det systematiske arbeidet er avgjgrende for
a skape inkluderende fellesskap der alle barn
og elever opplever tilhgrighet.

Lierbarnehagen og lierskolen har en felles
plan for arbeidet med inkluderende
barnehage og skolemiljg, samt rutiner som
beskriver hvordan skolene og

barnehagene skal falge opp og handle for a
sikre barnets rett til trygt og godt barnehage-
og skolemilja.

A gripe inn i en situasjon

Noen ganger kan det veere ngdvendig at
voksne griper fysisk inn i situasjoner for &
hindre skade eller alvorlige krenkelser.

A gripe inn i en situasjon kan innebaere alt
fra tilstedeveerelse til fysisk inngrep.

Ansatte i skolen kan gripe fysisk inn mot
elever for & hindre skade, krenkelser eller
alvorlige forstyrrelser, men kun ndr andre
tiltak ikke er tilstrekkelige. Inngrepet ma veere
nedvendig og sta i rimelig forhold til det som
skal beskyttes. Dette star i oppleeringsloven
§13-4.

Det skal jobbes kontinuerlig og systematisk
for at det ikke skal oppsta situasjoner der
ansatte ma gripe inn fysisk mot elever. Dette
star i oppleeringsloven

813-3. Det er et krav om dokumentasjon i
etterkant av en fysisk inngripen. Dette star |
opplaringsloven §13.5. Dokumentasjon skal
skrives i Visma sikker sak, etter gjeldende
mal.

Arbeidsmiljeloven § 4-3 - Krav til det psykososiale arbeidsmiljoet

Arbeidsmiljgloven stiller krav til fullt forsvarlig
arbeidsmiljg, § 4.1. Det innebaerer bade det
fysiske og det psykososiale arbeidsmiljget.

Denne bestemmelsen sier at arbeidsgiver
skal beskytte arbeidstakere mot vold, trusler
og uheldige belastninger som kan oppsta i
kontakt med andre personer, for eksempel
kunder, pasienter, elever eller brukere.
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Det innebaerer at virksomheten ma ha rutiner
og tiltak for &:

Forebygge slike situasjoner

Handtere dem nar de oppstar

Folge opp arbeidstakere som har vaert utsatt

Rutinebeskrivelser for vold og trusler finnes i
Rettesnora.
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Tegn

Tiltak/voksenatferd
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